UMOWANR .......coouvrinnnrne /2022
UCZESTNICTWA W PROGRAMIE PN. ,,KORPUS WSPARCIA SENIOROW”

zawarta w Bialej Podlaskiej w dniu ............ 2022 roku

pomigdzy :

Gming Miejska Biata Podlaska, ul. Marszatka J. Pilsudskiego 3, 21-500 Biala Podlaska, NIP 537-23-35-662
reprezentowang przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatej Podlaskiej z siedzibag w Bialej Podlaskiej
przy ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 24, 21-500 Biata Podlaska, NIP 537-18-39-366, w imieniu ktorego dziata
Dyrektor Ewa Borkowska, na podstawie zarzadzenia Nr 112/16 Prezydenta Miasta Biala Podlaska z dnia
30 maja 2016 r. w sprawie udzielenia pelnomocnictwa dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Biatej Podlaskiej — zwang dalej ,,Gming Miejska”,

a
Panig/Paneim ..........oiuiiiii i (imig i nazwisko),
zamieszKala/ym w ... (Miasto), ...oovvvevierinnannns (kod pocztowy),

ul.

PESEL ..o ,nrtel. oo , e-mail:/jesli dotyczy/: ...

- zwana/ym dalej ,,Odbiorcg”, o tresci nastepujace;j:

§1. Przedmiot umowy
1.  Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielenie Odbiorcy przez Gmina Miejska wsparcia w ramach udziatu

w Programie pn. ,,Korpus Wsparcia Seniora” — ustuga Teleopieki, zwanym dalej Programem.

2.  Program w zakresie ustugi Teleopieki jest realizowany na podstawie umowy zawartej pomi¢dzy Gming
Miejska a HRP Care Sp. z 0.0. jako dostawca ushugi, Regulaminu Programu oraz niniejszej umowy.

3. Wsparcie zostanie udzielone Odbiorcy w nastgpujacych formach:

1)  udostepnienie teleopaski: teleopaska to urzadzenie elektroniczne, zakladane na nadgarstek
wyposazone w karte SIM, adapter i kabel zasilajacy, z mozliwoscig potaczenia glosowego
z Centrum Teleopieki, pozwalajace na monitorowanie funkcji zyciowych, wyposazone m.in.
w przycisk SOS (alarmowy) i posiadajace réwniez funkcje pomiaru temperatury, ci$nienia, pulsu
oraz lokalizacji jej uzytkownika.

2)  dostep do systemu informatycznego Teleopieki: Teleopaska umozliwia kontakt z ratownictwem
medycznym w przypadku potrzebnej pomocy 24 godziny/dobe w sytuacji naglego pogorszenia
samopoczucia, czy zachorowania Odbiorcy. Po naci$nigciu przycisku SOS Teleopaska taczy sie
z numerem Centrum Teleopieki, ktory udziela adekwatnej do sytuacji oraz mozliwosci pomocy
w tym m.in. informuje wskazane osoby do kontaktu o potrzebie udzielenia pomocy
lub/ i kontaktuje si¢ z samym Odbiorcg poprzez Teleopaske.

3) opieka Centrum Teleopieki: Centrum Teleopieki dziata 24 godziny na dobg przez 7 dni
w tygodniu, monitorujac zdarzenia dotyczace Odbiorcy, w tym aktywnosci SOS, alerty dotyczace
monitorowanych parametrow i podstepujacych zgodnie z przyjetymi procedurami alarmowymi.

4)  wsparcie Centrum technicznego Teleopieki: dostepne pod numerem telefonu 690815100
w godzinach 8-14 w dni robocze. Pod podanym numerem telefonu mozna zglasza¢ problemy
z uzytkowaniem Opaski, nie wynikajace z awarii czy usterek.

§2. Warunki korzystania ze wsparcia
1. Odbiorca o$wiadcza, iz zostal pouczony o odpowiedzialnosci za skladania niezgodnych z prawda
oswiadczen i potwierdza, ze dane przedstawione w formularzu zgloszeniowym udzialu w Programie
pozostaja zgodne z prawdg i aktualne.

T , . Zadanie jest finansowane ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania
Minisrerstwo Rodziny COVID-19 w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.
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Udziat w Programie jest bezptatny. Od Odbiorcy nie sa pobierane zadne optaty z tytutu udziatu

w Programie i korzystania z oferowanych w Programie form wsparcia, pod warunkiem spelienia przez
Odbiorcg wsparcia warunkow opisanych w umowie.
Wskazane w §1 umowy wsparcie bgdzie §wiadczone przez okres realizacji Programu.

§3. Teleopaska

Odbiorca zobowigzuje si¢ do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

dbania o powierzong Teleopaske, w tym w szczegdlnosci do nie wystawiania Teleopaski na
dzialanie otwartego ognia, dziatanie wysokich lub ujemnych temperatur, dtugotrwate dziatanie
promieni stonecznych.

nieotwierania i nie rozkrgcania obudowy i nieusuwania/niewyciaggania samodzielnie karty SIM
umieszczonej w Teleopasce. Usunigcie karty SIM z opaski pozbawia ja mozliwosci kontaktu
z Centrum Teleopieki i w takim przypadku ustuga Teleopieki objeta niniejszg umowa nie begdzie
mogla by¢ §wiadczona wylacznie z winy uzytkownika Teleopaski przez czas w jakim karta SIM
nie znajduje si¢ w Teleopasce.

do pozostawienia oryginalnego paska Teleopaski, chyba, ze Gmina udzieli w danym
uzasadnionym przypadku pisemnej zgody na wymiang paska. W kazdym innym przypadku
wymiana paska bedzie oznaczala nieuprawniong ingerencje w Teleopaske.

korzystania z Teleopaski w sposob zgodny z jej przeznaczeniem, rozsadny i racjonalny, w tym do
stalego dbania o stan natadowania baterii, w przypadku roztadowania baterii w opasce, Miasto,
Centrum Teleopieki ani inny podmiot nie ponosza odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci
udzielenia pomocy uzytkownikowi Teleopaski,

niezwlocznego zglaszania sytuacji braku sygnatu telefonii komoérkowej w miejscu przebywania
uzytkownika Teleopaski lub wystapienia innych okoliczno$ci mogacych zakloci¢ korzystanie
z niej. Zgloszen nalezy dokonywa¢ na numer Centrum Teleopieki, dostgpny przez cata dobe,
kazdego dnia, dotaczony do instrukcji uzytkowania Teleopaski.

niezwlocznego zglaszania ewentualnych usterek/btedow Teleopaski lub jej osprzetu, ich
uszkodzenia, zgubienia lub kradziezy itp., zgloszen nalezy dokonywa¢ na numer Centrum
Technicznego w terminach i godzinie wskazanych w Regulaminie.

niewykorzystywania Teleopaski i/lub znajdujacej si¢ w niej karty SIM do wykonywania polaczen
innych niz na numery Centrum Teleopieki ani do celéw nie zwigzanych z przedmiotem niniejszej
umowy,

korzystania z Teleopaski wylacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wiaczenie Teleopaski
za granicg moze skutkowac naliczeniem oplaty z tytulu roamingu danych lub innymi kosztami
zaleznymi od zagranicznego operatora, koszty te ponosi wytacznie uzytkownik Teleopaski,

nie przekazywania Teleopaski (w tym karty SIM) lub/i dodatkowego osprzg¢tu zadnym osobom
trzecim, jak rowniez nie wywozenia Teleopaski (w tym karty SIM) lub/i dodatkowego osprzetu
poza terytorium Polski, Odbiorca akceptuje, ze w przypadku stwierdzenia naruszenia przez
Odbiorcg tego obowiazku, Odbiorca moze zosta¢ wykluczony z udzialu w Programie z jego
wylacznej winy 1 w takim przypadku Odbiorcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec
podmiotoéw realizujacych Program.

zwrotu Teleopaski wraz z pelnym jej wyposazeniem, w tym karta SIM, do siedziby Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Biatej Podlaskiej ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 24, 21-500
Biala Podlaska po zakonczeniu umowy, niezaleznie od tego z jakiego powodu zostata
zakonczona

Odbiorca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, Ze pomiary dokonywane na Teleopasce maja
charakter pomocniczy i pogladowy, i nie zastgpuja pomiaréw wykonywanych przez specjalistyczne
urzadzenia pomiarowe, a celem wykonywania pomiarow na Teleopasce jest wylacznie wykrycie
wskazan do wykonania badania kontrolnego na innym urzadzeniu medycznym w szczegoélnosci
w placowce medycznej.

Odbiorca przyjmuje do wiadomoscei, ze §wiadczenie na jego rzecz ustug Teleopieki w ramach Programu,

odbywa si¢ wylacznie na obszarze Miasta Biala Podlaska, na terenie ktorej zamieszkuje.

T . . Zadanie jest finansowane ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania
Minisrerstwo Rodziny COVID-19 w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki
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Odbiorca akceptuje, iz z przyczyn technicznych mogg wystgpowaé przerwy w S$wiadczeniu ustug
Teleopieki.

Gmina Miejska ani zadne podmioty dziatajace we wspotpracy z Gming Miejska Biata Podlaska w celu
realizacji ustugi Teleopieki a takze podmioty biorace udzial w realizacji Programu nie ponosza
odpowiedzialnoséci za uszkodzenia lub uszczerbek na zdrowiu wynikajace z uzytkowania Teleopaski,
a w szczegolnosci wynikajace z nieprawidlowego jej uzytkowania.

Gmina Miejska ani zadne podmioty dzialajace we wspolpracy z Miastem w celu realizacji ustugi
Teleopieki a takze podmioty biorgce udziat w realizacji Programu nie ponosza odpowiedzialnosci oraz nie
pokrywaja kosztu z tytutlu nieuzasadnionego wezwania stuzb medycznych jesli nastgpito ono na wniosek
Odbiorcy.

Odbiorca przyjmuje do wiadomosci, ze w celu zapewnienia najwyzszych standardéw obstugi rozmowy
z Centrum Teleopieki sa nagrywane i wyraza na to zgodg.

§4. Wypowiedzenie umowy. Wygasniecie umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia jej podpisania przez obie Strony do dnia 31 grudnia
2022 roku.
Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Miasto w trybie natychmiastowym z waznych powodoéw, w tym
w szczegodlnosci w przypadku:

1)  wystgpienia przyczyn uniemozliwiajacych $wiadczenie ustug teleopieckunczych na rzecz
Odbiorcy, w szczegolnosci przyczyn technicznych;

2)  naruszenia przez Odbiorc¢ postanowien niniejszej Umowy lub postanowien innych dokumentoéw
obowiazujacych w ramach Programu;

3)  zaprzestania realizacji Programu lub dokonania w nim zmian uniemozliwiajacych dalsze
$wiadczenie ustug Teleopieki;

4)  nieusprawiedliwionego zaprzestania korzystania ze wsparcia przez okres dluzszy niz tydzien,
rozumianego jako pozostawienie nieaktywnej Teleopaski wskutek braku jej tadowania lub
wskutek pozbawienia jej karty SIM;

5)  wielokrotnego nieuzasadnionego wykorzystania przycisku SOS w Teleopasce (tzn. w przypadku,
gdy nie wystapita sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia);

6)  trwalego uszkodzenia Teleopaski z winy Odbiorcy, w tym uszkodzenia karty SIM lub
dodatkowego osprzgtu.

Umowa moze zosta¢ rozwigzania w kazdej chwili za pisemnym porozumieniem stron.

Umowa wygasa ze skutkiem natychmiastowym w wyniku zgonu Odbiorcy.

Odbiorca ma prawo do rozwigzania umowy w kazdym momencie. Rozwigzanie umowy przez Odbiorce
wymaga ztozenia do Gminy Miejskiej pisemnego o§wiadczenia w tym zakresie i nastepuje z dniem jego
dorgczenia do Gminy Miejskie;.

W przypadku wygasnigcia Umowy lub jej rozwigzania lub uplywu okresu jej wypowiedzenia, Odbiorca
zobowigzuje si¢ zwroci¢ powierzong mu Teleopaske w terminie do 14 dni od zakonczenia.
Zwrot Teleopaski nastepuje do Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej w Bialej Podlaskiej
ul. Marszatka Jozefa Pilsudskiego 24, 21-500 Biala Podlaska.

Dokonanie zwrotu Teleopaski zostanie stwierdzone w Protokole zdawczo-odbiorczym.

W przypadku braku zwrotu Teleopaski Odbiorca zobowiazuje si¢ do zwrotu na rzecz Gminy Miejskiej
roéwnowartosci ceny jej zakupu tj. 297,00 zt (stownie: dwiescie dziewiecdziesiat siedem ztotych 00/100).
Zwrot rownowarto$ci nastgpuje przelewem bankowym na nastepujacy rachunek bankowy Programu:
32 1020 4476 0000 8102 0445 9152. Brak dokonania terminowej ptatnosci uprawnia Gming Miejska do
naliczania odsetek za opdznienie w wysokos$ci ustawowe;.

§5. Postanowienia koncowe
Postanowienia niniejszej umowy podlegaja prawu polskiemu.
Odbiorca o$wiadcza, ze zapoznat si¢ z trescig Regulaminu, rozumie je i akceptuje.
Wszelkie spory migdzy Gming Miejska a Odbiorcg zwigzane z realizacja niniejszej umowy podlegaja
rozstrzygnigciu przez sad wiasciwy dla siedziby Gminy Miejskie;j.

T , . Zadanie jest finansowane ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania
Minisrerstwo Rodziny COVID-19 w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.
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4. Odbiorca nie ma prawa przenoszenia praw ani obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na
jakikolwiek podmiot trzeci. Nie wylacza to uprawnien Opiekuna faktycznego dzialajacego w imieniu
Odbiorcy wsparcia w zakresie wskazanym w Regulaminie Programu.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, znajduja zastosowanie postanowienia Regulaminu
rekrutacji i udziatu w Programie oraz Kodeksu Cywilnego.

6. Odbiorca oraz Opiekun faktyczny (fakultatywnie) oswiadczaja, ze zapoznali si¢ z zawarta w Regulaminie
rekrutacji i udzialu w Programie klauzulg informacyjng dotyczaca zakresu i celu przetwarzania podanych
przez nich danych osobowych w Programie, rozumieja j3, wyrazaja zgod¢ na jej postanowienia
i nie wnosza w tym zakresie uwag.

7. Umowe sporzadzono w jezyku polskim, w 2 (dwoch) jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 (jednym) dla
kazdej ze stron.

8. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

W imieniu Gminy Miejskiej: Odbiorca wsparcia:

3 - ) Zadanie jest finansowane ze srodkow Funduszu Przeciwdziatania
s Minisrerstwo Rodziny COVID-19 w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki

i Polivvki “\:,lr-|.;_f'|;-.'i Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.



