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I STRUKTURA ORGANIZACYJNA 1 ZATRUDNIENIE

1. Struktura organizacyjna

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej funkcjonuje na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego, ktory zostat zatwierdzony zalacznikiem do zarzadzenia nr 2/2010
dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bialej Podlaskiej z dnia 6 kwietnia 2010 r.
Miejski ~ Os$rodek  Pomocy  Spotecznej w  Bialej  Podlaskiej jest jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej, podlegta Radzie Miasta Biata Podlaska.

Regulamin organizacyjny okre$la organizacj¢ 1 zasady funkcjonowania oraz strukture
organizacyjna i zakres dziatania komorek organizacyjnych Osrodka.

Zadania ustawowe realizowane sg przez:

a) Dzial Pomocy Srodowiskowej;

b) Dziat Realizacji Swiadczen z Pomocy Spolecznej;

c) Duziat Opieki nad Rodzing i Dzieckiem;

d) Dziat Pomocy Osobom Niepelnosprawnym;

e) samodzielne stanowisko d/s przeciwdzialania negatywnym zjawiskom w $rodowisku
lokalnym;

f) Dzial Administracyjny;

g) Dzial Ksiggowosci;

Ponadto przy MOPS funkcjonuje Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania
o Niepelnosprawnos$ci, powotany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Biata Podlaska
Nr 8/2002 z dnia 31 lipca 2002r.

2. Kadra realizujaca zadania pomocy spolecznej
2.1. Zatrudnienie

W 2011r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 46 pracownikow.
W ogolnej liczbie zatrudnionych:

a) 4 osoby, to starsi specjalisci pracy socjalne;j;

b) 5 0s0b, to specjali$ci pracy socjalnej;

c) 8 o0sob, to starsi pracownicy socjalni;

d) 13 osdb, to pracownicy socjalni;

e) 3 osoby, to kadra kierownicza;

f) 10 osdb, to administracja i obstluga;

g) 3 osoby, to ksiegowos¢.

Dodatkowym wsparciem biezacej realizacji zadan Os$rodka bylo zaangazowanie
w 2011 roku 2 0s6b skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy, wykonujacych prace w ramach
stazu zawodowego.

W 2011 roku w Os$rodku zatrudnionych byto 30 pracownikéw socjalnych, co stanowito
65,2% ogotu pracownikow jednostki. Zgodnie z zapisem ustawowym (art. 110 ust.11 ustawy o
pomocy spotecznej) w os$rodku pomocy spotecznej powinien by¢ spelniony wskaznik
zatrudnienia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow.
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Wedtug danych Wydzialu Ewidencji Ludnosci Urzgdu Miasta Biata Podlaska, liczba
mieszkancow Bialej Podlaskiej zameldowanych na pobyt staty wynosita 57119 os6b, a liczba
zameldowanych na pobyt czasowy wynosita 2184 osoby, co tacznie daje 59303 osoby (stan wg
meldunku na dzien 31 grudnia 2011r.). Biorac powyzsze pod uwage MOPS spetnia wymogi
ustawowe dotyczace liczby zatrudnionych pracownikdéw socjalnych.

2.2. Wyksztalcenie pracownikow

Wséréd wszystkich  zatrudnionych w  MOPS  pracownikow, wg stanu na dzien
31 grudnia 2011r.:
a) wyksztalcenie wyzsze magisterskie posiadaty 33 osoby, w tym:
- 8 0s6b wyksztatcenie podyplomowe;
- 4 osoby specjalizacj¢ w zawodzie pracownika socjalnego;
b) wyzsze zawodowe — 2 osoby;
c) S$rednie — 11 oséb, w tym:
- 4 osoby specjalizacj¢ pracownika socjalnego, w tym II stopnia.

2.3. Szkolenia pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zawodowych

W roku 2011 pracownicy socjalni, kadra kierownicza, jak i1 pracownicy administracyjni
doskonalili swdj warsztat pracy uczestniczac w licznych kursach i szkoleniach zawodowych.

Pracownicy socjalni brali udziat w wyjazdowych szkoleniach z zakresu:

a) Strategii zwigkszajacych potencjat readaptacyjny nieletnich — 3 pracownikow;

b) Kompetencji migdzykulturowych w pracy z cudzoziemcami — 2 pracownikow;

¢) Monitoringu sytuacji osob otrzymujacych status uchodzcy — 2 pracownikow;

d) Standaryzacji pracy z bezdomnym — 1 pracownik;

e) Spotkanie rodzinne KGR - nowa metodg pracy — 1 pracownik;

f) Wiezy spoteczne zamiast wigzien — 3 pracownikow;

g) Kierowania os6b psychicznie chorych do $rodowiskowych doméw samopomocy
1 osrodkow wsparcia — 1 pracownik;

h) Obowiazkoéw wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
— 2 pracownikéw;

1) Asystent rodziny — 1pracownik.

Kadra kierownicza Os$rodka uczestniczyla w szkoleniach podnoszacych kompetencje
zawodowe z zakresu:
a) Nowych obowigzkéw gmin, powiatdow 1 wojewddztw w zakresie wspierania rodziny
oraz organizacji pieczy zastgpczej — 1 osoba;
b) Pomoc spoteczna - nowe wyzwania — 1 osoba;
¢) Rozwigzan systemowych pozwalajacych zintegrowaé prace jednostek dzialajacych
na rzecz oséb wykluczonych spolecznie — 1 osoba.

Pracownicy administracyjni doskonalili swoje umiejetnosci zawodowe w zakresie:
a) Kodeks postgpowania administracyjnego - rewolucyjne zmiany — 1 osoba;
b) Nowelizacja ustawy prawo zamdwien publicznych — 1 osoba;
¢) Ewidencja wydatkow budzetowych w oparciu o nowy plan kont — 2 osoby;
d) Pomoc spoteczna - prawne podstawy dziatalnosci — 2 osoby.
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II DOCHODY I WYDATKI MOPS

1. Dochody MOPS

W 2011 roku dochody MOPS w Biatej Podlaskiej wyniosty tacznie 147 807 zl.

Dochody w 2011 r. wedlug zrodel pozyskania

Tytul uzyskania dochodow Plan Wykonanie

Zadania wlasne 124 000 zt 135 792 zt

Zadania zlecone 4 000 zt 12015 zt
Razem 128 000 zi 147 807 zi

Dochody MOPS Biala Podlaska w 2011 roku uzyskane w ramach realizacji zadan
wlasnych, z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych
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M Zadania administracji rzgdowe;j

. zwrot wydatkow za wyzywienie i zasitku celowego;

odplatnos¢ za ustugi opiekuncze §wiadczone mieszkancom z terenu miasta Biata Podlaska;

odplatno$¢ za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo —wychowawczych;

odptatnos¢ rodzin za pobyt mieszkancéw w domach pomocy spotecznej;
wplywy za obstuge zadan finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob

6. terminowo ptacony podatek dochodowy, wyptacanie $wiadczen z ubezpieczenia chorobowego oraz wplaty za

prywatne rozmowy telefoniczne;

7. odsetki od srodkow na rachunkach bankowych;

o]

. odptatno$¢ za korzystanie ze specjalistycznych ustug transportowych;
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9. odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym;
10. zwrot wydatkoéw za pochowek;
11. zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen z pomocy spotecznej wraz z kosztami upomnien i odsetkami

od nieterminowo regulowanych naleznosci;

12. rozliczenia z gminnymi o§rodkami pomocy spotecznej (zasitki celowe, pomoc w formie dozywiania);
13. zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen;

14. rozliczenia z gminnymi o$rodkami pomocy spotecznej;

15. odptatno$¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze;

2. Wydatki MOPS

2.1. Wydatki ze wzgledu na zakres finansowania zadania

Lp. | Wyszczegolnienie Warto$¢ w zt % udzialu
ogotem

1. Zadania wlasne 5473 636 z1 81,68

2. Zadania na podstawie porozumien 34 400 zt 0,51
z organami administracji rzagdowe;j

3. Zadania z zakresu administracji rzadowej 356 894 zt 5,33
i inne zadania zlecone

4. Zadania w drodze uméw lub porozumien
mig¢dzy jednostkami samorzadu 121 555 zt 1,81
terytorialnego

5. Projekty wspotfinansowane ze srodkow 714 712 zt 10,67
Unii Europejskiej

RAZEM 6701 197 zt 100

2.2. Wydatki realizowane przez MOPS w 2011 roku z podzialem na formy wsparcia

Lp. Wyszczegolnienie Wartos$¢ w zt | Udzial %
1. Pomoc panstwa w zakresie dozywiania 630 000 zt 9,40
2. Wydatki na domy pomocy spotecznej 464 123 zt 6,93
3. Zasitki pomocy spotecznej 2227 974 7k 33,25
4. Ubezpieczenie zdrowotne 31824 zt 0,47
5. Ustugi pomocy spotecznej 250 293 zt 3,74
6. Wydatki za opieke rodzinng w rodzinach zast¢pczych 87277 zt 1,30
7. Utrzymanie MOPS 2022 988 zt 30,19
8. Projekty wspotfinansowane srodkami UE 714 712 zt 10,67
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9. Utrzymanie noclegowni 22 172 7k 0,33

10. | Utrzymanie Powiatowego Zespotu d/s Orzekania 212 000 zt 3,16
o Niepelnosprawnosci

11. | Utrzymanie mieszkania chronionego 37 834 zt 0,56

RAZEM 6701 197 zt 100

2.3.Wydatki ponoszone z budzetu Miasta Biala Podlaska w 2011 r., ktorych
merytoryczng obstuge prowadzi MOPS

Lp. Wyszczegolnienie Wartos$¢ w zt
1. Srodowiskowy Dom Samopomocy 532 000 zt
2. Wojewddzki Osrodek Pomocy Rodzinie ,,Sens” 50 000 zt
3. Placowki opiekunczo-wychowawcze 482 922 zt
4. Rodziny zastgpcze 67 572 7k
5. Rehabilitacja zawodowa i spoteczna 0so6b niepetnosprawnych 106 860 zt
— warsztaty terapii zajeciowe;j
RAZEM 1239 354 z1

III REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

1. Informacje ogolne

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sg
one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoteczna polega w szczeg6lnosci na udzielaniu przewidzianych ustawa
swiadczen (pieni¢znych i niepieni¢znych), pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwoju niezbg¢dnej
infrastruktury socjalnej, rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy.

Przyznawanie $wiadczen 2z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji
administracyjnej. Wyjatek stanowia: udzielenie $wiadczenia w postaci interwencji kryzysowej,
pracy socjalnej, poradnictwa, uczestnictwa w zajeciach klubu samopomocy, a takze
przyznawanie biletu kredytowanego ktore nie wymagaja wydania decyzji administracyjne;j.
Podstawa do wydania decyzji administracyjnej jest wywiad $rodowiskowy wraz z niezbedng
dokumentacjg. W 2011 r. MOPS wydat 4314 decyzji administracyjnych z zakresu pomocy
spotecznej, w tym:

a) 4155 decyzji z zakresu zadan wlasnych;

b) 152 decyzje z zakresu zadan zleconych;

c) 7 decyzji z zakresu zadan powierzonych w ramach porozumien lub umow z innymi
jednostkami samorzadu terytorialnego.

Od decyzji przystuguje odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Biatej Podlaskiej za posrednictwem dyrektora Osrodka.

W 2011roku do SKO przekazano 30 odwolan, z tego:
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- 11 decyzji zostato utrzymanych w mocy;

- 15 decyzji zostato uchylonych i1 sprawy zostaly przekazane do ponownego rozpatrzenia;
- w 3 decyzjach stwierdzono uchybienie terminu do wniesienia odwotania;

- 1 odwotlanie byto w trakcie rozpatrywania.

2. Osoby korzystajace z pomocy spolecznej

Prawo do $§wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej, zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych miesieczny dochdéd nie przekracza
ustawowego kryterium dochodowego, ktére wynosi:

a) dla osoby samotnie gospodarujacej — 477 zk;

b) dla gospodarstw domowych wieloosobowych — 351 zl na osobe¢ w rodzinie,
przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodow okre§lonych w ustawie
0 pomocy spoteczne;.

W 2011 roku $wiadczeniami z pomocy spotecznej objeto 1183 rodziny,
liczace 3370 oséb, co stanowi 5,68% og6lnej liczby mieszkancow Bialej Podlaskiej.
Dla poréwnania w 2010 roku byto to 1188 rodzin, liczacych 3423 osoby, co stanowilo 5,99%
ogo6lnej liczby mieszkancOw miasta. Nalezy zaznaczy¢, ze niezmienione od 2006 roku kryterium
dochodowe uprawniajace do $wiadczen z pomocy spotecznej, przy rosngcym poziomie placy
minimalnej, wzro$cie wysokosci rent i1 emerytur oraz innych $wiadczen z systemu
zabezpieczenia spotecznego, np. $wiadczen rodzinnych, wykluczyto czgs¢ rodzin z mozliwosci
uzyskania §wiadczenia.

Glowne powody udzielenia pomocy spolecznej przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Bialej Podlaskiej w roku 2011

Liczba

Powdd trudnej sytuacji zyciowej % w stosunku do ogétu | Liczba 0os0b w
rodzin rodzin tych

rodzinach
Ubdstwo 57,65 682 2092
Sieroctwo 1,61 19 67
Bezdomno$¢ 2,37 28 28
Potrzeba ochrony macierzynstwa 6,00 71 300
Bezrobocie 57,48 680 2075
Niepelnosprawnos¢ 26,80 317 751
Dtugotrwata lub cigzka choroba 9,21 109 244
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo- 26,88 318 1377
wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego
Przemoc w rodzinie 1,01 12 54
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Alkoholizm 20,20 239 581

Narkomania 0,25 3 6

Trudno$ci w przystosowaniu do Zycia 1,27 15 37
po zwolnieniu z zaktadu karnego

Brak umiejetnosci w przystosowaniu do 0,25 3 4
zycia mtodziezy opuszczajacej
placéwki opiekunczo-wychowawcze

Trudnos$ci w integracji osob, ktore 0,08 1 5

otrzymatly status uchodzcy lub ochrong

uzupetniajaca

Zdarzenie losowe 0,17 2 16
Sytuacja kryzysowa 0,08 1 4

Z powyzszego zestawienia wynika, ze dominujagcym problemem powodujagcym
zglaszanie si¢ po pomoc bylo ubdstwo, rozumiane jako uzyskiwanie dochoddéw ponizej
ustawowego kryterium dochodowego (ktére oscyluje na granicy minimum egzystencji
okreslonego przez Instytut Pracy i Spraw Spotecznych), wynikajace gléwnie z bezrobocia,
niepelnosprawnosci, bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz prowadzenia
gospodarstwa domowego, a takze alkoholizmu.

Niedostateczna ilo$¢ miejsc pracy, niski poziom kwalifikacji i wyksztatcenia oraz uzaleznienia,
decyduja o wysokiej liczbie klientoéw pozostajacych bez pracy.

Bardzo czgsto powodem przyznawania pomocy jest wystgpowanie kilku przyczyn
jednoczesnie.

Problemy te sg $ciSle ze soba powigzane, np. bezrobocie powoduje utrate Srodkoéw
na utrzymanie, a jednoczes$nie poglebia i nawarstwia inne problemy, takie jak bezradnosc,
izolacje¢ spoteczna, badz uzaleznienia.

Celem wszystkich dziatan podejmowanych przez MOPS jest zapobieganie marginalizacji
1 wyprowadzenie z trudnej sytuacji os6b 1 rodzin oraz wyposazenie ich w narzedzia
umozliwiajace samodzielne radzenie sobie z istniejgcymi problemami i zabezpieczeniem
potrzeb.

3. Zadania wlasne gminy
3.1. Schronienie, dozywianie
a) schronienie

W 2011 roku zapewniono schronienie 26 osobom bezdomnym — w tym: optacenie pobytu
1 wyzywienia bezdomnym przebywajacym w schroniskach poza Biala Podlaska, a takze
utrzymanie wlasnej noclegowni za taczng kwote 22 172 zk
Kwotg t¢ stanowily koszty zakupu oleju opatowego, zuzycia energii elektrycznej, wody, gazu,

Scieki, usthugi telekomunikacyjne, remontowe, pralnicze, wyposazenie, S$rodki czystosci,
materace, koce, akcesoria tazienkowe.
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b) dozywianie

W ramach tego zadania realizowano rzadowy program wieloletni ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”, jako wsparcie gmin w wypetnianiu zadan wilasnych o charakterze
obowigzkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom jego
pozbawionym.

Programem obj¢to 1989 os6b, w tym:

a) 443 dzieci do 7 roku zycia;

b) 755 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;j;

¢) 96 dzieci, ktore otrzymaty pomoc w formie positku (nie wymagato to przeprowadzenia
wywiadu srodowiskowego);

d) 695 0s6b dorostych.

Ogétem wydatkowano $rodki w wysokoéci 630 000 zb. Srodki wiasne gminy
przeznaczone na ten cel to 255 000 zi, natomiast otrzymana dotacja Wojewody Lubelskiego
wyniosta 375 000 zt.

Wydatki obejmowaty:

a) zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci w kwocie 176 709 zl;

b) zakup positkéw dzieciom w zlobku, przedszkolach, uczniom w szkotach oraz pozostatym
osobom w kwocie 413 636 zl;

c) zakup positkow dzieciom uczestniczacym w zajeciach szkolnych, ktore wyrazity cheé
zjedzenia positku, dyrektor szkoly udzielit pomocy, a Osrodek pokryt wydatki z tym
zwigzane w kwocie 30 905 zk;

d) wydatki na dowdz positkow do 1 szkoty w kwocie 8 750 zl.

3.2. Zasilki okresowe

Na te forme pomocy w 2011 roku wydatkowano kwotg 863 631 zt z dotacji Wojewody
Lubelskiego.

Zasitki okresowe przyznano 650 rodzinom liczacym 1997 oséb.

Powodem przyznania tego $wiadczenia bylo w szczegdlnosci:

- bezrobocie — w 466 rodzinach liczacych 1433 osoby;

- niepelnosprawnos¢ — w 60 rodzinach liczacych 142 osoby;

- dlugotrwata choroba — w 19 rodzinach liczacych 45 os6b.

3.3. Zasilki celowe, specjalne zasilki celowe

Zasitki celowe w 2011 roku przyznano na:

a) zaspokojenie  niezbednej potrzeby bytowej, a w  szczegélno$ci  na:
zakup odziezy, obuwia, opatu, podstawowych srodkow czystosci, kosztow zuzycia
energii elektrycznej i czynszu na kwote 99 022 zi;

b) pomoc w formie biletu kredytowanego przyznano 14 osobom w lacznej
kwocie 1 995 zl;

c) pomoc rzeczowag Ww postaci zakupu 84 ton opalu w postaci wegla
na kwote 47 827 zl;

d) pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego przyznano 2 rodzinom
liczacym 12 o0séb na kwote 3 980 zi;

e) dofinansowanie kosztoéw pobytu 35 dzieci w Parafialnej Swietlicy Charytatywnej
przy Kosciele Wniebowzigcia NMP w Biatej Podlaskiej w wysoko$ci 17 577 zi;

f) wykupienie lekéw wg przedtozonych recept lekarskich 34 osobom na kwote 5 224 zl;

g) sprawienie pogrzebu 4 osobom na taczng kwote 6 749 zk;
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h) dofinansowanie kosztow pobytu 5 dzieciom na wyjezdzie profilaktyczno
- sportowym w Dabkach na kwote 1 250 zk.
Ponadto:

a) w ramach Programu ,,Pomoc Zywno$ciowa dla Najubozszej Ludnosci Unii
Europejskiej” PEAD 515 oséb otrzymato 22544 kg podstawowej zywnosci o warto$ci
49 975 zk. MOPS uczestniczyl finansowo w zadaniu wydatkujac 873 zl na transport tej
Zywnosci;

b) zakwalifikowano 1 skierowano 85 dzieci na kolonie letnie do Lubyczy
Kroélewskiej, organizatorem ktorych bylo Kuratorium O$wiaty w Lublinie.

W 2011 roku specjalne zasitki celowe otrzymato 113 rodzin na taczng kwote 38 253 zl.
Zasitki przyznane byly na:
a) zakup odziezy i obuwia dzieciom;
b) zakup lekéw;
¢) zakup opatu;
d) dofinansowanie optat mieszkaniowych;
e) zakup brakujacych podrecznikdow szkolnych.

3.4. Praca socjalna

Praca socjalna jest podstawowym zadaniem pomocy spotecznej realizowanym
niezaleznie lub rownolegle z pozostatymi formami wsparcia i §wiadczeniami przyznawanymi
klientom. Pomocg w tej formie objeci byli praktycznie wszyscy klienci Osrodka. Ustawicznej
pomocy w postaci pracy socjalnej udzielono 737 rodzinom liczacym 1955 os6b, w tym
wylacznie w postaci pracy socjalnej 28 rodzinom liczacym 60 os6b.

Dziataniami podejmowanymi przez pracownikéw socjalnych w ramach pracy socjalnej
byty m.in.:

a) dziatania ukierunkowane na popraw¢ warunkow materialnych — realizowane poprzez
pomoc w uzyskaniu §wiadczen emerytalno-rentowych, zasitkéw rodzinnych, swiadczen
alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego oraz informowanie o uprawnieniach;

b) dziatania ukierunkowane na poprawe funkcjonowania rodziny — realizowane poprzez
pomoc w rozwigzywaniu lub tagodzeniu konfliktow, wspieranie ofiar przemocy,
informowanie o poradnictwie specjalistycznym oraz grup wsparcia 1 terapii
(w szczegblnosci terapii leczenia uzaleznien) oraz motywowanie do skorzystania
z takiego poradnictwa. W ramach pracy z rodzing pracownicy socjalni wspotpracowali
m.in. z kuratorami sgdowymi, pedagogami szkolnymi, instytucjami i organizacjami
zajmujacymi si¢ problematyka rodzin i dzieci;

¢) dziatania ukierunkowane na poprawe warunkéw mieszkaniowych — realizowane poprzez
pomoc w zatatwieniu formalnosci zwigzanych z uregulowaniem sytuacji mieszkaniowej,
np. zlozenie wniosku o przydziatl mieszkania, rozlozenie na raty zaleglo$ci w optlatach
mieszkaniowych oraz mobilizowanie do wykonywania prac porzagdkowych w mieszkaniu
1 motywowanie do utrzymania czystosci;

d) dzialania na rzecz 0s6b bezrobotnych — realizowane poprzez motywowanie
do aktywnego poszukiwania pracy, informowanie o mozliwo$ci uczestnictwa i wiaczanie
do udziatu w kursach realizowanych przez MOPS w ramach projektu systemowego;

e) dzialania na rzecz oséb starszych, chorych i niepetnosprawnych — realizowane poprzez
zapewnienie opieki osobom starszym 1 niepelnosprawnym, pomoc przy
ubieganiu si¢ o ustalenie stopnia niepetlnosprawnosci, udzielanie informacji
o uprawnieniach osob niepelnosprawnych, pomoc w uzyskaniu konsultacji lekarskie;j,
motywowanie do systematycznego leczenia.

Narze¢dziem wykorzystywanym w pracy socjalnej byl kontrakt socjalny.
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Postanowienia kontraktu, jako dwustronne uzgodnienia, dostosowane byty do sytuacji
i mozliwosci konkretnej osoby. Zawieraly z jednej strony zobowigzania zmierzajace do
przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej podopiecznego, dotyczace w szczegdlnosci
aktywizacji zawodowej (podjecie pracy, udziat w kursach umozliwiajacych zdobycie lub
podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, np. organizowanych przez MOPS w ramach projektu
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego lub organizowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy), podjecie lub kontynuowanie leczenia odwykowego, utrzymanie
abstynencji. Obowigzek realizacji tych zobowigzan spoczywa na podopiecznym. Z drugiej
strony kontrakt zawieral zobowigzania Os$rodka do udzielania pomocy podopiecznemu, w tym
pomocy pieni¢znej. W przypadku, gdy klient bez uzasadnionej przyczyny nie wywiazywat si¢
z zawartych w kontrakcie postanowien, pracownik socjalny moégl ograniczy¢ badz odmoéwic
udzielenia pomocy pieni¢zne;.

W 2011 roku w oparciu o 41 kontraktow prowadzono prace socjalng ze 163 osobami.
Kontrakty socjalne zawierane byly w celu udzialu w kursach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe w ramach projektu systemowego realizowanego przez MOPS wspotfinansowanego
ze §rodkoéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3.5. Uslugi opiekuncze

W 2011 roku, podobnie jak w latach poprzednich, ustugi opickuncze §wiadczone bylty
przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej, na zlecenie MOPS.
Ustugi opiekuncze obejmowaty pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych i opieke
higieniczng.

W 2011 roku z tej formy pomocy skorzystato 67 osob, a wydatkowana kwota na ten cel
to 96 903 zt. W ramach tej puli srodkéw zrealizowano 9990 godzin ustug opiekunczych.

W 2011 roku w trakcie realizacji ustug opiekunczych 7 oséb zmarlo, 19 0s6b
zrezygnowalo z tej formy pomocy,l osobe umieszczono w domu pomocy spotecznej,
a 4 osobom udzielono pomocy w umieszczeniu w zaktadzie opiekunczo-leczniczym.

3.6. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci

Pracownicy MOPS prowadzili postgpowanie zwigzane ze skierowaniem do domu
pomocy spotecznej, w ramach ktérego informowali o obowigzujacych przepisach prawa
w zakresie kierowania i ponoszenia odptatnosci za pobyt, przeprowadzali wywiad srodowiskowy
z osoba ubiegajaca si¢ o skierowanie, wspierali w gromadzeniu niezbgdnej dokumentacji,
oceniali sytuacje osoby, w kontekscie spetnienia przestanek do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej, przeprowadzali wywiady alimentacyjne oraz na ich podstawie przygotowywali
umowy okreslajace wysoko$¢ wnoszonej przez zainteresowanych optaty za pobyt w domu
pomocy spoleczne;j.

W 2011 roku skierowano 7 nowych 0sob do domu pomocy spotecznej i wydano
4 decyzje kierujace na pobyt okresowy do Krajowego Osrodka Mieszkalno—Rehabilitacyjnego
dla Os6b Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dabku. W tym samym czasie 2 pensjonariuszy
doméw pomocy spotecznej zrezygnowato z tej formy wsparcia, 8 0s6b zmarto.

W 2011 roku 32 mieszkancow Biatej Podlaskiej przebywato w 13 domach pomocy spotecznej
w: Kozuli, Kodniu, Kostomtotach, Konstantynowie, Bonczy, Garbarach, Krasniku, Kalince,
Ryzkach, Rézance, Pratkowicach, Krzesimowicach i Mlodzieszynie.

Na ten cel w 2011 roku wydatkowano kwote 464 123 z}. Sredni miesieczny koszt doptaty

ponoszonej przez gming za 1 osobg wynosit 1628,50 zt
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3.7. Zasilki stale

W 2011 roku z tego $wiadczenia skorzystato 116 oséb, w tym 82 samotnie gospodarujace

1 34 osoby pozostajace w rodzinie.

Na za

sitki state wydatkowano kwote 376 771 zl.

3.8. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

W ramach tego $wiadczenia w 2011 roku optacano sktadke zdrowotng za 100 oséb

pobierajagcych w MOPS zasitek staty.

a)
b)

4.7a

a)
b)
©)
d)

e)
f)

g)

Na to $wiadczenie wydatkowano kwote 31 824 zt. Srodki pochodzity z budzetu:
miasta — 6 624 z1;
Wojewody Lubelskiego — 25 200 zt.

dania zlecone gminy

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej realizowanych przez gming nalezy:
organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi;

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkkow celowych na pokrycie wydatkow
zwigzanych z kleska zywiotowa lub ekologiczna;

prowadzenie 1 rozwoj infrastruktury $rodowiskowych doméw  samopomocy
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych
na celu ochron¢ poziomu zycia osOb, rodzin 1 grup spotecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom;

przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
1 niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgod¢ na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacje i obstuge zadan zapewnia budzet panstwa.

4.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze

ustug
lub ni

a)

b)
©)

Na

W ramach realizacji tego zadania oplacono 25 dzieciom 2875 godzin specjalistycznych
opiekunczych dostosowanych do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
epetnosprawnosci. Ustugi §wiadczone byty przez:

Stowarzyszenie Pomocy Mtodziezy i Dzieciom Autystycznym, Mtlodziezy 1 Dzieciom

o Pokrewnych Zaburzeniach ,, Wspélny Swiat” w Biatej Podlaskiej;

NZOZ Specjalistyczna Poradnia Rehabilitacji Kompleksowej w Biatej Podlaskiej;

Polski Zwigzek Ghuchych — Specjalistyczny Os$rodek Diagnozy i1 Rehabilitacji

Dzieci 1 Mtodziezy z Wada Stuchu w Biatej Podlaskiej.
realizacj¢  specjalistycznych ushug opiekunczych w2011 roku wydatkowano

kwotg 109 983 zi.
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4.2. Usuwanie skutkow klesk zywiolowych

Pomoc w postaci zasitkow celowych wyptacano rodzinom rolniczym na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2011r. w sprawie szczegdétowych warunkéw
realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktorych gospodarstwach rolnych lub
dziatach specjalnych produkcji rolnej powstalty szkody spowodowane wystgpieniem w 2011 roku
huraganu, deszczu nawalnego lub przymrozkéw wiosennych.

Pomoc w postaci zasitkoéw celowych na ten cel otrzymato 10 rodzin, w tym:

a) 9 rodzin otrzymato $wiadczenia do 2 500 zi;
b) 1 rodzina otrzymata §wiadczenie do 5 000 zi.
Ogotem na ten cel w roku ubiegtym wydatkowano kwote 19 526 zl.

4.3. Srodowiskowy Dom Samopomocy

W ramach tego zadania prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi powierzono, zgodnie z umowa, O$rodkowi ,,Misericordia” Caritas
w Bialej Podlaskie;.

W 2011 roku w zajeciach terapeutycznych w Srodowiskowym Domu Samopomocy
uczestniczyty tacznie 52 osoby (19 kobiet, 33 mezczyzn). SDS zapewnial dojazd na terapig
11 uczestnikom.

Osoby korzystajace z zaje¢ w SDS objete byty wsparciem psychologa i pracownika
socjalnego. Uczestniczyly w roznego rodzaju treningach zaradnosci zyciowej, w zajeciach
terapeutycznych oraz integracyjnych. Prowadzono =zajg¢cia terapeutyczne w pracowniach:
plastycznej, gospodarstwa domowego, zdobnictwa i dekoracji, informatycznej, krawieckiej
1 rekodzieta, florystycznej, zabawy i1 ¢wiczen, relaksacyjnej oraz rdznego rodzaju zajgcia
swietlicowe, muzyczne, taneczne oraz teatralne.

W 2011 roku SDS otrzymat dotacje na funkcjonowanie w kwocie 532 000 zk. Powyzsza
dotacje przekazywat Urzad Miasta Biata Podlaska.

Srodki wydatkowano m.in. na wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen pracownikéw,
zakup materialow do terapii i wyposazenia, paliwa do samochodu stuzbowego, optaty za energie,
wode, gaz i ogrzewanie, podréze shuzbowe, pozostate ustugi i odpis na ZFSS.

4.4. Pomoc dla cudzoziemcow

W 2011 roku przyznano pomoc jednej, 2-osobowej rodzinie cudzoziemcow, ktdrzy
uzyskali zgod¢ na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Pomoc zostala
przeznaczona na dofinansowanie potrzeb bytowych (schronienie), jeden goracy positek dziennie,
zywnos$¢ 1 niezbedne ubranie (pieluchy, odziez i obuwie).

Na ten cel wydatkowano kwote 2471 zk.

5. Zadania wlasne powiatu

Do zadan wtasnych powiatu nalezy:

a) opracowanie i realizacja powiatowe] strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
ze szczegOlnym uwzglednieniem programOw pomocy spolecznej, wspierania 0séOb
niepelnosprawnych 1 innych, ktorych celem jest integracja os6b i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka;

b) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa;

C) przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym domy pomocy spolecznej dla dzieci 1 milodziezy
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niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno
-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace calodobowa opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze;

d) pomoc w integracji ze $Srodowiskiem 0s6b majacych trudno$ci w przystosowaniu si¢
do zycia, mlodziezy opuszczajacej domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno
-wychowawcze, specjalne os$rodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace catodobowa opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sig¢;

e) pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong¢ uzupekniajaca, majacym trudnosci w integracji ze sSrodowiskiem;

f) prowadzenie 1 rozwoj infrastruktury domdéw pomocy spotecznej] o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osob;

g) prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wigcej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkow wsparcia, w tym domdéw dla matek z maloletnimi dzie¢mi
1 kobiet w cigzy, z wylaczeniem S$rodowiskowych doméw samopomocy i innych
osrodkow wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;

h) prowadzenie osrodkéw interwencji kryzysowe;;

1) udzielanie informacji o prawach 1 uprawnieniach;

j) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu;

k) doradztwo metodyczne dla kierownikow i1 pracownikdéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu;

1) podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programow ostonowych.

5.1. Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych

Zadania realizowane przez Osrodek wpisuja si¢ w Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Biata Podlaska na lata 2009-2015 przyjeta uchwata Rady Miasta Biata
Podlaska Nr XXX/43/09 z dnia 15 czerwca 2009r.

5.2. Rodziny zastepcze

Zadania z zakresu opieki nad rodzing i dzieckiem do 31 grudnia 2011 roku byty realizowane na
podstawie ustawy o pomocy spolecznej. Od 1 stycznia 2012 roku zadania te objela swoim
zakresem ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

W 2011 roku w Biatej Podlaskiej funkcjonowato 48 rodzin zastepczych wychowujacych
68 dzieci, w tym:
- 38 rodzin zastgpcezych spokrewnionych z dzieckiem - 50 dzieci;
- 7 rodzin zastepczych niespokrewnionych z dzieckiem - 8 dzieci;
- 1 zawodowa rodzina zastepcza o charakterze pogotowia rodzinnego - 5 dzieci,
- 1 zawodowa wielodzietna rodzina zastepcza - 4 dzieci;
- 1 zawodowa specjalistyczna rodzina zastepcza — 1 dziecko.

Na funkcjonowanie rodzin zast¢gpczych sprawujacych opieke nad dzie¢mi oraz pomoc

petnoletnim wychowankom po opuszczeniu rodzin zastgpczych wydatkowano kwote 670 058 zl,
Z przeznaczeniem na:
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a)
b)

pomoc pieni¢zng dla 48 rodzin zastgpczych na czgSciowe pokrycie kosztow utrzymania
68 dzieci w tacznej wysokosci 438 409 zi;

wynagrodzenie i pochodne od wynagrodzen (umowy-zlecenia) dla zawodowych rodzin
zastepczych w kwocie73 251 zi, z tego:

- pogotowie rodzinne — 31 622 zi;

- rodzina wielodzietna— 23 207 zl;

- rodzina specjalistyczna — 18 422 zl;

¢) jednorazowa pomoc dla 1 rodziny na pokrycie wydatkow zwigzanych z potrzebami

d)

dziecka przyjmowanego do rodziny zastgpczej w tacznej wysokosci 2470 zi;

pomoc peloletnim wychowankom po opuszczeniu rodziny zastepczej w tacznej
wysokosci 155928 zi, z tego:

- 30 osobom przyznano pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki — 126 318 zk;

- 3 osobom przyznano pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie — 14823 zk;

- 3 osobom przyznano pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej — 14 787 zt.

Ponadto na podstawie porozumien migdzy jednostkami samorzadu terytorialnego, na

utrzymanie 11 dzieci z Bialej Podlaskiej umieszczonych w rodzinach zastepczych na terenie
innych powiatow, przekazano kwote 67 572 zt w tym:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

19 764 zt na utrzymanie 2 dzieci w rodzinie zast¢pczej na terenie powiatu ostrowskiego;
36 948zt na utrzymanie 5 dzieci w rodzinie zastgpczej na terenie powiatu bialskiego;

2 288 zt na utrzymanie 1 dziecka w rodzinie zastgpczej na terenie powiatu radzynskiego;
4 447 7zt na utrzymanie 1 dziecka w rodzinie zastgpczej na terenie miasta Szczecin;

1 839 zt na utrzymanie 1 dziecka w rodzinie zast¢pczej na terenie powiatu bilgorajskiego;
2 286zt na utrzymanie 1 dziecka w rodzinie zastgpczej na terenie miasta Biatystok.
Powyzsze dotacje przekazywal Urzad Miasta Biata Podlaska.

5.3. Placowki opiekunczo-wychowawcze

Na pokrycie kosztow utrzymania 20 dzieci z Biatej Podlaskiej umieszczonych

w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych powiatow wydatkowano kwote
482 922 7}, z przeznaczeniem na:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

utrzymanie 3 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
zambrowskiego w wysokosci 54 000 zt;

utrzymanie 11 dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
bialskiego w wysokosci 353 711 zi;

utrzymanie 1 dziecka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
krasnostawskiego w wysokosci 2 080 zt;

utrzymanie 3 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie miasta Lublin
w wysokos$ci 34 640 zt;

utrzymanie 1 dziecka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
siedleckiego w wysokosci 6 191 zi;

utrzymanie 1 dziecka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie powiatu
bitgorajskiego w wysokosci 32 300 zt.

Ponadto pelnoletni wychowankowie po opuszczeniu placowek opiekunczo-wychowawczych
otrzymali §rodki finansowe w tacznej wysokosci 84 582 zl, z przeznaczeniem na:

a)
b)

c)

pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki 16 wychowankom - 56 614 zt;
pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie 2 osobom — 13 176 zi;
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 3 osobom- 14 792 zt.
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5.4. Mieszkanie chronione

W 2011 roku w mieszkaniu chronionym przebywaly 4 osoby kontynuujace nauke
po opuszczeniu rodziny zastgpcezej lub placéwki opiekunczo-wychowawczej.
W grudniu 2011 roku mieszkanie chronione mieszczace si¢ dotychczas w domu wolnostojacym
przy ul. Kapielowej, przeniesiono do mieszkania w budynku wielorodzinnym przy
ul. Kopernika. Lokal wymagat remontu.

W 2011 roku na utrzymanie mieszkania chronionego wydatkowano 37 834 zl,
z przeznaczeniem na zakup wyposazenia nowego lokalu (biurka, krzesta, t6zka, o$wietlenie,
firanki, artykuly do kuchni), oleju opatowego, oplaty za energi¢ elektryczng, zuzyta wodg
1 $cieki, wywodz nieczystosci, przeglad i konserwacje kottowni olejowej przy ul. Kapielowej,
remont pomieszczen, przystosowanie kuchni do gazu ziemnego, ustuge hydrauliczng
1 transportowa, czynsz.

5.5. Interwencja kryzysowa

Realizacja zadania, zgodnie z umowa, zostala powierzona Stowarzyszeniu Pomocy
Rodzinie, Profilaktyki 1 Terapii, ktory prowadzi Wojewddzki Osrodek Pomocy Rodzinie "Sens"
im. Janusza Dziedzica w Konstantynowie.

Osrodek realizuje zarowno zadania osrodka interwencji kryzysowej, jaki specjalistycznego
osrodka wsparcia dla ofiar przemocy.
Klienci moga korzysta¢ z pomocy stacjonarnej (z pobytem w hostelu), ambulatoryjne;j,
telefonicznej (przez cala dobe) oraz w razie potrzeby w miejscu zamieszkania osoby bedacej
w kryzysie.
Osrodek posiada wlasciwe warunki mieszkaniowe i do prowadzenia terapii.
Celem interwencji kryzysowej jest:
a) ztagodzenie objawow reakcji kryzysowej;
b) przywrocenie rOwnowagi psychicznej;
c) zapobieganie przejs$cia ostrego kryzysu w stan chroniczny;,
d) przywrocenie umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie;
e) uporzadkowanie negatywnych doswiadczen i przetamanie wewngtrznych ograniczen
osoby w kryzysie;
f) zmobilizowanie sit do samodzielnego uporania si¢ z kryzysem;
g) ukazanie mozliwych kierunkoéw dziatan i instytucji pomocowych.
Powyzsze zadania O$rodek realizuje w 4 zasadniczych formach:
1. Pomoc stacjonarna w systemie ambulatoryjnym (terapia, pomoc psychologiczna,
pedagogiczna, psychoedukacyjna, prawna i socjalna.
2. Czasowy pobyt w Osrodku do 3 miesigcy.
3. Pomoc telefoniczna tzw. Podlaska Niebieska Linia telefon interwencyjno—konsultacyjny
(0-83) 345-33-55 oraz 519 797 338 czynne catodobowo.
4. Interwencja w sprawach klientow w urzedach i instytucjach.
W okresie sprawozdawczym:
a) przeprowadzono 283 rozmowy telefoniczne z mieszkancami Biatej Podlaskiej w ramach

Podlaskiej Niebieskiej Linii;

b) w systemie ambulatoryjnym udzielono pomocy 57 osobom;
c) z zaje¢ psychoedukacyjnych — profilaktyka przemocy dla mtodziezy szkolnej

— skorzystaty 43 osoby;

d) z porad prawnych skorzystaty 2 klientki,
e) przeprowadzono 23 interwencje w sprawie 14 klientow;
f) w ramach ambulatorium prowadzona byta:
- grupa terapeutyczna dla 0osob w kryzysie, z ktorej skorzystato 8 osob;
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- arteterapia, w ktorej uczestniczyto 8 oséb

- warsztaty umieje¢tnosci wychowawczych, z ktérych skorzystato 7 rodzicow.

W 2011 r. pomoca specjalistyczng Osrodek objal tacznie100 osob z Biatej Podlaskiej,
z tego:
- 39 kobiet;
- 15 mezczyzn;
- 46 dzieci i mlodziezy do 18 lat.

Na realizacje zadania przeznaczono dotacj¢ w kwocie 50 000 zl, ktérg przekazywal
Urzad Miasta Biata Podlaska.

6. Projekt systemowy realizowany w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego

W roku 2011 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuowat realizacje projektu
systemowego pt. ,.Dzieci! mam prace ... - promocja integracji spoteczno-zawodowej
w Bialej Podlaskiej”.

Projekt wspoHinansowany ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, skierowany byt do 54 oséb
nie pracujacych zawodowo (bezrobotnych i/lub nieaktywnych zawodowo) zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, bedacych w wieku aktywnosci zawodowej (15-64 Ilata)
1 korzystajacych ze $§wiadczen spolecznych lub ustug finansowanych na podstawie przepisow
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych. Odbiorca
projektu bylo réwniez otoczenie osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, tj. osoby
mieszkajagce we wspolnym gospodarstwie domowym.

Realizujac projekt w 2011 roku zawarto 32 kontrakty socjalne, zmodyfikowano
6 indywidualnych programéw usamodzielnienia, podpisano6 umoéw z  osobami
niepelnosprawnymi oraz kontynuowano 9 kontraktéw i 1 umowe zawarta w latach poprzednich.
W ramach nowych kontraktow socjalnych, ich odmian i umoéw, zostaly wykorzystane
instrumenty aktywnej integracji, podzielone na cztery grupy: instrumenty aktywizacji
zawodowej, instrumenty aktywizacji edukacyjnej, instrumenty aktywizacji zdrowotnej
1 instrumenty aktywizacji spolecznej. Zastosowane 1 sfinansowane instrumenty aktywnej
integracji zostaty dobrane dla kazdego z odbiorcow projektu w zaleznosci od indywidualnych
potrzeb 1 mozliwosci.

Instrumenty aktywizacji zawodowej:

a) 44 osoby wziety udzial w spotkaniach indywidualnych i grupowych z doradca

zawodowym w celu okre$lenia preferencji i predyspozycji zawodowych.
Instrumenty aktywizacji edukacyjne;j:

a) 9 osobom sfinansowano zajecia szkolne zwigzane z uzupetieniem wyksztatcenia
na poziomie ponadgimnazjalnym, w tym 6 osobom zakupiono  podreczniki szkolne;

b) 3 osobom zorganizowano i sfinansowano kursy jezykowe (j. angielski lub j. niemiecki);

¢) 1 osobie usamodzielnianej sfinansowano koszty nauki na poziomie wyzszym;

d) w ramach podnoszenia kompetencji o charakterze zawodowym lub zdobywania nowych
kompetencji 1 umiejetnosci zawodowych, umozliwiajacych aktywizacje zawodowa,
zorganizowano i sfinansowano nast¢pujace kursy:

- operator koparko-tadowarki — 6 0sob;

- fryzjer-kosmetyczka — 5 0sob;

- przedstawiciel handlowy z prawem jazdy kat. B — 12 o0sdb;

- sprzedawca z obstuga komputera i kas fiskalnych — 16 os6b;

- opiekun oséb starszych — 4 osoby;

- ochrona 0s6b 1 mienia — 6 0s0b;

- ABC Przedsigbiorczo$ci — 6 0sob;

- wykanczanie wnetrz — 7 osob;
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- operator wozkow jezdniowych — 6 osob;
- grafika komputerowa z tworzeniem stron WWW. — 3 osoby;
- palacz C.O. — 1 osoba;
- masaz I i II stopnia, goragcymi kamieniami, stemplami ziotowymi — 1 osoba;
- prawo jazdy kat. B — 5 osdb;
- prawo jazdy kat. C — 2 osoby;
- kwalifikacje wstgpne przyspieszone — 1 osoba;
e) warsztaty dydaktyczne z metodyki Montessori — 1 osoba;
f) kurs instruktorski masazu Shantala — 1 osoba;
g) warsztaty kulinarne — 13 osob.
Instrumenty aktywizacji zdrowotnej:
a) dofinansowanie do pobytu na turnusie rehabilitacyjnym — 4 osoby;
b) sfinansowanie zabiegéw rehabilitacyjnych — 2 osoby.
Instrumenty aktywizacji spotecznej:
a) wsparcie psychologiczne grupowe — 24 osoby;
b) wsparcie psychologiczne indywidualne - 30 0s6b;
¢) wyjazdowy trening umiejetnosci spotecznych i kompetencji rodzicielskich.

W celu umozliwienia dost¢pu osobom niepetnosprawnym do budynku MOPS, w ramach
projektu zmodernizowano pochylni¢ i utwardzono (kostka brukowa) dojazd do pochylni oraz
placu manewrowego dla oséb niepetnosprawnych na woézkach inwalidzkich podjezdzajacych
do pochylni samochodami lub wodzkami elektrycznymi (realizacja zasady roéwnosci szans
w odniesieniu do potrzeb os6b niepetnosprawnych).

Catkowita warto$¢ realizacji projektu w 2011 roku wyniosta 714 712 zl, w tym:

- 601280 zt — dotacja rozwojowa ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego;
- 31832 zt — dotacja celowa z budzetu krajowego;

- 81600 zt — wktad wtasny — $rodki z budzetu miasta i wojewody lubelskiego.
Projekt ma by¢ realizowany do 2013 roku.

IV REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z INNYCH USTAW

1. Powiatowy Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci

W ramach realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z przepiséw
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0so6b
niepelnosprawnych, powiat ma obowiazek prowadzenia orzecznictwa o niepelnosprawnosci
do tzw. celow pozarentowych. W Miescie Biala Podlaska zadanie to powierzono Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej. W strukturze MOPS funkcjonuje Powiatowy Zespot do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci, ktory obejmuje swoim dzialaniem miasto Biata Podlaska oraz
powiat bialski.

Do zadan Zespotu nalezy wydawanie orzeczen o:

a) niepetnosprawnos$ci osob, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia;

b) stopniu niepelnosprawnosci osob, ktére ukonczyty 16 rok zycia;

c) wskazaniach do ulg i uprawnien osob posiadajacych orzeczenia o inwalidztwie lub
niezdolnosci do pracy;

d) wydawanie legitymac;ji.

W 2011 roku Powiatowy Zespot wydal ogétem 1 876 orzeczen, w tym:
a) 1573 orzeczen osobom po 16 roku zycia, z tego:
- 1399 orzeczen z okresleniem stopnia niepetnosprawnosci;
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- 132 orzeczenia o niezaliczeniu do 0sob niepetnosprawnych;
- 42 orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia niepelnosprawnosci;
b) 303 orzeczenia osobom przed ukonczeniem 16 roku zycia, z tego:
- 258 orzeczen z zaliczeniem do 0s6b niepelnosprawnych;
- 34 orzeczenia o niezaliczeniu do 0sob niepelnosprawnych;
- 11 orzeczen o odmowie ustalenia niepelnosprawnosci.
Ponadto w 2011 roku Zespot wydat 193 legitymacje dokumentujace niepelnosprawnos¢.

2. Rehabilitacja spoleczna osob niepelnosprawnych

W 2011 roku na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej przeznaczono
ze Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych kwote 1310 289 zi.
Srodki te wydatkowano na nastgpujace cele:

a) dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych

Na realizacj¢ powyzszego zadania w 2011 roku wydatkowano 1 474 zt zawierajac umowe
ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,,PROSTA” na zorganizowanie
imprezy pn. ,Majowka wsrdd przyjaciot’, w  ktorej wzieto udziat 92  dorostych
niepelnosprawnych mieszkancow Biatej Podlaskiej;

b) dofinansowanie zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepisow

W 2011 roku w ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze
udzielono pomocy 200 osobom niepetnosprawnym na tgczng kwote 158 873 zl, z czego 48770 zt
przeznaczono na realizacj¢ wnioskow dotyczacych dzieci i mtodziezy. Dofinansowano m.in.
zakup: aparatow stuchowych, wozkéw inwalidzkich, réznego rodzaju protez, obuwia
ortopedycznego, szyn do obuwia ortopedycznego, aparatu do leczenia bezdechu, pionizatorow,
pieluchomajtek, cewnikéw, materacy i poduszek przeciwodlezynowych, soczewek okularowych.
Ponadto, 8 o0s6b niepelnosprawnych otrzymato dofinansowanie do zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego na kwotg 11 464 zl, w tym dla 7 dzieci na kwotg 10 270 zl, z przeznaczeniem
na zakup: materaca do ¢wiczen, kombinezonu do chodzenia, aparatu do rehabilitacji oddechu,
rowerdw rehabilitacyjnych oraz komputerow wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem;

¢) dofinansowanie uczestnictwa 0sOb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusie
rehabilitacyjnym

W 2011 roku dofinansowano pobyt na turnusie rehabilitacyjnym 87 osobom
niepetnosprawnym w tym 29 dzieci oraz dodatkowo 49 indywidualnym opiekunom.
Wyplacono dofinansowanie w tacznej wysokosci 107399 zi.

d) likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych

W 2011 roku =z dofinansowania ze $rodkéw PFRON do likwidacji barier
architektonicznych w miejscu zamieszkania skorzystato 7 oséb niepelnosprawnych na taczna
kwote 40 003 zl, dofinansowano m.in.: modernizacj¢ 6 lazienek pod katem potrzeb 0sob
niepelnosprawnych, budowe¢ podjazdu oraz poszerzenie czesci korytarza osobie poruszajacej si¢
na wozku inwalidzkim W ramach likwidacji barier technicznych udzielono wsparcia ze srodkoéw
PFRON 3 osobom niepetnosprawnym na kwote 1 199 zt dofinansowujac m.in. zakup cyfrowego
zamka do drzwi wejsciowych osobie niepelnosprawnej bez obu konczyn gornych, budzika
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z funkcjg wibracji osobie gluchoniemej. Dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu
si¢ otrzymato 12 os6b niepelnosprawnych na kwot¢28 137 zt w tym 3 dzieci na kwotg 8 285 zi,
dofinansowano m.in. zakup komputeréw z dostepem do Internetu oraz specjalistyczny zestaw
wspomagajacy styszenie oraz telefon stacjonarny osobie niestyszacej i niedowidzace;j.

Lacznie na likwidacje barier funkcjonalnych wydatkowano kwote69 339 zl.

e) dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatu terapii zajeciowej

W roku 2011 na terenie miasta Biata Podlaska funkcjonowaly dwa warsztaty terapii
zajgciowej:

1. Warsztat Terapii Zajeciowej przy Spotdzielni Inwalidow ,,ELREMET” obejmujacy terapia
35 os6b niepetnosprawnych, w tym 27 mieszkancow Bialej Podlaskiej, na ktorego
dziatalno$¢ wydatkowano ze srodkow PFRON kwotg517 860 zl;

2. Warsztat Terapii Zajgciowej przy Osrodku ,Misericordia” Caritas obejmujacy terapig
30 os6b niepelnosprawnych, w tym 15 mieszkancow Bialej Podlaskiej, na ktorego
dziatalno$¢ wydatkowano ze srodkow PFRON kwote 443 880 z1.

Lacznie na dzialalno$¢ obu warsztatow terapii zajeciowej przekazano ze srodkéw PFRON kwote

961 740 zt.

Ponadto powyzsze zadanie dofinansowywane bylo, zgodnie z art.10 b ust. 2ustawy

o rchabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych

w 10% z budzetu:

- Miasta Biata Podlaska w kwocie — 69 048 zl;

- powiatu bialskiego w kwocie — 37 812 zl.

Pracownicy Dzialu Pomocy Osobom Niepetnosprawnym w roku 2011 S$cisle
wspotpracowali z Miejskg Spoteczng Rada do Spraw Osob Niepelnosprawnych oraz
organizacjami pozarzagdowymi. W ramach wspotpracy przekazywane byty informacje dotyczace
zadan realizowanych przez O$rodek, jak rdwniez zadan i programow Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Dodatkowo realizowane byly specjalistyczne uslugi transportowe. W ramach
$wiadczonych ustlug dowozonych byto 13 niepelnosprawnych dzieci do przedszkoli oraz szkot,
jak réwniez 1 dorosta osoba niepetnosprawna w celach zwigzanych z rehabilitacja lecznicza.

3. Miejski Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
w Bialej Podlaskiej

Miejski Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Biatej
Podlaskiej funkcjonuje na podstawie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zostat
powotany zarzadzeniem Prezydenta Miasta Biata Podlaska Nr 279/2011 z dnia 12 pazdziernika
2011 r. MOPS zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu. W sktad Zespotu wchodzi
13 przedstawicieli instytucji i organizacji dziatajagcych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Zadaniem Zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw, tj.:

- jednostek pomocy spotecznej;

- gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych;

- Policji;

- o$wiaty;

- ochrony zdrowia;

- kuratorow sadowych;

- prokuratorow;
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- innych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

w szczegllnosci poprzez:

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

- podejmowanie dziatan w $§rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych
na celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

- inicjowanie interwencji w srodowisku dotknigtym przemoca w rodzinie;

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia
pomocy w §rodowisku lokalnym;

- inicjowanie dzialan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie.

W okresie od 12 pazdziernika 2011r. do 31 grudnia 2011r. odbyty si¢ 2 posiedzenia Zespotu.
Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywato
si¢ w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty”. W okresie sprawozdawczym do Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wplynelo
17 ,,Niebieskich Kart”— 16 z Komendy Miejskiej Policji w Biatej Podlaskiej 1 1 z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bialej Podlaskiej.
W zwigzku z tym utworzono 17 grup roboczych w celu rozwigzania probleméw zwigzanych
z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. Odbyto si¢ 19 spotkan
grup roboczych, na ktore byly zapraszane osoby, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sa
dotkniete przemoca w rodzinie oraz wzywano osoby, wobec ktérych istnialo podejrzenie,
ze stosowaly przemoc w rodzinie.

V  ZADANIA REALIZOWANE W DRODZEUMOW LUB POROZUMIEN
MIEDZY JEDNOSTKAMI SAMORZADUTERYTORIALNEGO

W  okresie sprawozdawczym z tytulu przyznanej] pomocy pieni¢znej rodzinom
zastepczym utworzonym na terenie miasta Biata Podlaska, w ktorych przebywato 14 dzieci
z innych powiatéw, wydatkowano kwote 121 555 zb, w tym:

1) wynagrodzenie i pochodne od wynagrodzen (umowa-zlecenie) zawodowej niespokrewnione;j
z dzieckiem wielodzietnej rodziny zastgpczej - 14 026 zi;

2) $wiadczenia spoleczne w wysokosci 107 529 z1, ktore zostaly przeznaczone na:
a) pomoc na czg¢sciowe pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych:

- 8 dzieci z powiatu bialskiego — 58 076 zt;

- 1 dziecka z miasta Lublina — 9 882 z1;

- 1 dziecka z powiatu chetmskiego — 9 882 zt;

- 1 dziecka z powiatu wlodawskiego — 4 732zt;

- 3 dzieci z Miasta Stotecznego Warszawa — 16 757zl;

b) jednorazowe $wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego do rodziny dziecka z powiatu bialskiego — 1 500 zk;

¢) jednorazowe $wiadczenie na pokrycie niezb¢ednych wydatkow zwigzanych z potrzebami
przyjmowanych do rodziny 3 dzieci z terenu Miasta Stotecznego Warszawa — 6 700 z1.

VI  ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ MIASTO BIALA PODLASKA
NA PODSTAWIE POROZUMIEN Z ORGANAMI ADMINISTRACJI
RZADOWEJ

W 2011 roku MOPS realizowat projekt konkursowy ,,Rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej
w Biatej Podlaskiej” finansowany przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Na powyzsze
zadanie wydatkowano kwote 34 400z}, ktorg przeznaczono na:
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a) zakup niespokrewnionym z dzie¢mi rodzinom zastgpczym niezbednego wyposazenia
do mieszkania (16zka, komputer, regal, biurko, krzesto, laptop, kuchenka, zmywarka,
pralka, meble) na kwote 12350z1;

b) zakup wyposazenia mieszkan dla dwoch usamodzielnianych wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych (meble kuchenne, regaty, dywany, kanapy, krzesta, koce,
koldry, poduszki, przescieradta, posciel, reczniki, pralka, chlodziarko-zamrazarka,
kuchnie gazowo-elektryczne, kuchenka mikrofalowa, okap, zelazka, odkurzacze,
opiekacz, telewizory, komplety obiadowe, garnki, sztuéce) na kwote 20 756zk;

c) sfinansowanie specjalistycznego szkolenia (masaz Shantala) niespokrewnionej rodzinie
zastepczej na kwote 900 zt;

d) sfinansowanie zaje¢ pozalekcyjnych wychowankom niespokrewnionych rodzin
zastepczych (nauka gry na syntezatorze) na kwote 394 zt.

VII INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ MOPS W 2011 ROKU

W ramach zapewnienia opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czgsciowo
pozbawionym opieki rodzicow do 31 grudnia 2011 r. prowadzony byl Osrodek Adopcyjno
-Opiekunczy.

W 2011 roku Os$rodek Adopcyjno-Opickunczy pracowal z 206 rodzinami.
Wsrdd nich znalazto sig:

- 55 rodzin zgltaszajacych gotowo$¢ do przysposobienia dziecka;

- 6 rodzin zakwalifikowanych przez inne o$rodki adopcyjno-opiekuncze, oczekujacych
na propozycje przyjecia dziecka ze strony tutejszego Osrodka;

- 42 funkcjonujace rodziny adopcyjne;

- 7 rodzin kandydatéw na rodziny zastepcze;

- 46 funkcjonujacych rodzin zastepczych;

- 48 rodzin naturalnych;

- 2 rodziny - kandydaci na rodziny zaprzyjaZnione.

W okresie sprawozdawczym Os$rodek przeszkolit 20 rodzin (39 0so6b) do rodzinnych
form opieki nad dzieckiem. W tej liczbie znalazty si¢ rodziny, ktoére uczestniczyly zarowno
w szkoleniu grupowym, jak tez indywidualnym.

W wyniku podjetej pracy diagnostycznej i szkoleniowej do sprawowania opieki nad
dzieckiem zakwalifikowanych zostato 14 rodzin (28 osob), z czego 12 (24 osoby) na rodzing
adopcyjna i 2 (4 osoby) na rodzing zastepcza.

Ogotem w 2011 roku utworzonych zostato 11 rodzin. W tej liczbie znalazto si¢ 10 rodzin
adopcyjnych i 1 zastgpcza.

W ramach czynnos$ci regulaminowych Osrodek wspieral rowniez rodziny w wypetnianiu
przez nie funkcji opiekunczych 1 wychowawczych, udzielajagc m.in. pomocy w rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych, rozwojowych 1 opiekunczych, pomocy psychologicznej,
pedagogicznej 1 terapeutycznej oraz pomocy w zakresie prawa rodzinnego.

Ogotem z pomocy tej skorzystato 136 rodzin, w tym:
- 48 rodzin naturalnych;
- 42 rodziny adopcyjne;
- 46 rodzin zastgpczych.

Osrodek pracowat ponadto z kandydatami na rodziny zaprzyjaznione. Pozytywna opinia
zostata wydana 2 rodzinom.

W 2011 roku dziataniami Osrodka objetych byto 123 dzieci. W tej liczbie znalazly si¢
dzieci z rodzin naturalnych, adopcyjnych, zastepczych, zgloszonych przez szpital, placowki
opiekunczo-wychowawcze oraz inne instytucje, w tym sad.

Z ogoblnej liczby dzieci, 9 zostato zakwalifikowanych do przysposobienia.
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Ogotem, w 2011 roku, w wyniku dziatan podjetych przez Osrodek w zastgpczym
srodowisku rodzinnym umieszczonych zostato 17 dzieci, w tym 13w rodzinach adopcyjnych
1 4 w rodzinach zastgpczych.

VIII KONTROLE MERYTORYCZNO-FINANSOWE W MOPS:

a) zewnetrzne

W dniu 23 sierpnia 2011 roku rozpoczgta si¢ kontrola funkcjonowania
MOPS, prowadzona przez Komisje Kontrolujaca w skladzie 3 radnych miejskich,
cztonkéw Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Biata Podlaska.

W dniu 15 listopada 2011r. zostaly przeprowadzone czynnosci kontrolno
rozpoznawcze Ww zakresie ochrony przeciwpozarowej w budynku Noclegowni dla
0s6b bezdomnych przy ul. Kapielowej 11. Kontrole przeprowadzita Komenda Miejska
Panstwowej Strazy Pozarnej w Biatej Podlaskiej. Nie wydano zalecen pokontrolnych.

b) wewnetrzne

Kontrola wewnetrzna w MOPS jest prowadzona przez dyrektora, jak rowniez
przez  zastgpce  dyrektora, gléwnego  ksiegowego oraz  koordynatora  Dzialu
Pomocy Srodowiskowe;.

Kontrola ma charakter biezacy. Polega na ciagglym nadzorowaniu podleglych pracownikéw
w zakresie badania prawidlowosci sporzadzanych dokumentéw odzwierciedlajacych czynno$ci
w toku badz juz dokonane.

W  przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w wykonywaniu czynno$ci stuzbowych,
sporzadzane sg notatki stuzbowe dyscyplinujace pracownikow.

¢) kontrole przeprowadzane przez MOPS

W 2011 roku MOPS przeprowadzit kontrole:
1) w okresie od 24 pazdziernika 2011r. do 25 pazdziernika 2011 r. w Warsztatach Terapii
Zajeciowej przy Spoldzielni Inwalidow ,,ELREMET” w Biatej Podlaskie;j;
2) w okresie od 7 listopada 201lr. do 10 listopada 2011r. w Warsztatach
Terapii Zaj¢ciowej przy Osrodku Misericordia ,,Caritas” w Bialej Podlaskie;j.

IX POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Od 1 stycznia 2012 roku MOPS realizuje zadania w zakresie opieki nad rodzing

i dzieckiem na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 z pdzn. zm.). Ustawa naktada na gmine i powiat obowigzek
zapewnienia wsparcia rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo
-wychowawczych. Rodzina moze otrzymac¢ wsparcie przez dziatania:

a) instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny;

b) placowek wsparcia dziennego;

¢) rodzin wspierajacych.
Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej powinien
by¢ przydzielony asystent rodziny, a w przypadku rodzicielstwa zastgpczego — koordynator
rodziny.
Asystentem rodziny badz koordynatorem nie moze by¢ pracownik socjalny zatrudniony
w MOPS.
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Ten obowigzek ustawowy powoduje koniecznos¢ zatrudnienia oséb posiadajacych kwalifikacje
wskazane w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Sytuacja lokalowa Osrodka wymaga poprawy. Osrodek przejmuje nowe zadania, ma
obowigzek zatrudnienia nowych pracownikow, co jest wrgcz niemozliwe w obecnej sytuacji
lokalowej. Obecnie brak mozliwosci prowadzenia indywidualnych rozméw w warunkach
komfortu psychicznego do szczerych, otwartych 1 nieskrgpowanych  kontaktéw
interpersonalnych.

Ponadto pracownicy Dzialu Pomocy Rodzinie i Dziecku zajmuja tzw. niski parter,
(ponizej poziomu terenu), co w praktyce oznacza piwnic¢ przerobiong na pomieszczenia
biurowe. Mimo podejmowanych réznorakich dziatan, pomieszczenia te sg zimne i zawilgocone.

Potrzeby MOPS wynikaja takze z koniecznos$ci realizacji zadan ujetych w ustawie
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
zatwierdzonym Uchwatg Rady Miasta Biata Podlaska Nr XI1/123/11 z dnia 28 listopada 2011r.
Do zadan tych nalezy m. in.:
a) utworzenie punktu interwencji kryzysowej i o$rodka interwencji kryzysowej dla ofiar
przemocy w rodzinie;
b) utworzenie i rozw0j miejsc hotelowych dla ofiar przemocy w rodzinie;
c) zainicjowanie stworzenia pomieszczen dla sprawcoOw przemocy;
d) utworzenie i finansowanie Mlodziezowego Telefonu Zaufania dla ofiar przemocy.
Program naktada obowigzek wykonania powyzszych zadan poczawszy od 2012roku.

Ponadto 16 listopada 2011 r. weszta w zycie ustawa o zmianie ustawy o ochronie praw
lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie kodeksu cywilnego oraz ustawy — Kodeks
postgpowania cywilnego, ktéora umozliwia m. in. eksmitowanie dluznikow do noclegowni
1 schronisk, takze w okresie zimowym. Zmiany te spowoduja prawdopodobnie wzrost
zapotrzebowania na ustugi w zakresie miejsc w funkcjonujacej na terenie miasta noclegowni.
Ustawowy obowiazek udzielenia schronienia nalezy do zadan wlasnych gminy, ktore
w najblizszym czasie zmuszone beda do wigkszego zaangazowania si¢ W rozwoj miejsc
w noclegowniach badz innych pomieszczen zapewniajacych miejsca noclegowe.
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